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1. Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań́ podejmowanych przez pracowników Zespołu 

Szkół Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej oraz Internatu Szkolnego 

jest działanie dla dobra ucznia/wychowanków internatu szkolnego w jego/ ich najlepszym 

interesie. Pracownik placówki traktuje ucznia z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. 

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec ucznia/wychowanka internatu 

przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placówki, realizując te cele, działa w ramach 

obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych danej placówki oraz swoich kompetencji.  

Podstawa prawna: 

• Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) – art. 22b, art. 22c.  

• Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo oświatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.) – art. 

2 pkt 1-8, art. 26, art. 99 pkt 4.  

• Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) – art. 7 pkt 6. 

• Ustawa z 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz. 17.) – art. 266 § 1 i 2. 

• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, 

str. 1 ze zm.). 

• Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury 

,, Niebieskie Karty” oraz wzór formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz.1870). 
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2. Wstęp 

Standardy w sposób dostosowany do charakteru i rodzaju Zespołu Szkół 

Ponadpodstawowych    im. Wincentego Witosa w Nawojowej oraz Internatu określają                     

w szczególności:  

1. Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a personelem szkoły, 

a w szczególności zachowania niedozwolone w obecności uczniów. 

2. Zasady i procedurę podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 

posiadania informacji o krzywdzeniu młodzieży.  

3. Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osoby 

odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”. 

4. Zasady przeglądu i aktualizacji Standardów. 

5. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie kadry pedagogicznej            

i niepedagogicznej Zespołu Szkół Ponadpodstawowych imienia Wincentego Witosa          

w Nawojowej do stosowania Standardów, zasady przygotowania pracowników do ich 

stosowania oraz sposób dokumentowania tej czynności. 

6. Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym 

oraz małoletnim Standardów do zaznajomienia się z nimi ich stosowania.  

7. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzielanie mu wsparcia. 

8. Sposób dokumentowania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń 

zagrażających dobru ucznia i zasady przechowywania dokumentów.  

9. Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności 

zachowania niedozwolone. 

10. Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych dostępem do sieci Internet. 

11. Procedury ochrony uczniów/ wychowanków internatu przed treściami szkodliwymi  

i zagrożeniami w sieci Internet. 

12. Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia. 

13. Zasady zapewniające bezpieczne relacje między wychowankami Internatu,  

a personelem.  
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3. Podstawowe terminy 

 

Podstawowe terminy w niniejszych Standardach Zespołu Szkół Ponadpodstawowych  

im. Wincentego Witosa w Nawojowej:  

 

1) Małoletni – należy przez to rozumieć każdego ucznia do ukończenia 18 roku życia. 

2) Personel – należy przez to rozumieć każdego pracownika Zespołu Szkół 

Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej oraz Internatu Szkolnego. 

3) Dyrekcja szkoły – należy przez to rozumieć Dyrekcję Zespołu Szkół 

Ponadpodstawowych imienia Wincentego Witosa w Nawojowej. 

4) Rodzic – należy przez to rozumieć przedstawiciela ustawowego małoletniego 

pozostającego pod ich władzą rodzicielską. Jeżeli małoletni pozostaje pod władzą 

rodzicielską obojga rodziców, każde z nich może działać samodzielnie jako 

przedstawiciel ustawowy dziecka. 

5) Opiekun prawny małoletniego — należy przez to rozumieć osobę, która ma za zadanie 

zastąpić dziecku rodziców, a także wypełnić wszystkie ciążącej na nich obowiązki. Jest 

przedstawicielem ustawowym małoletniego, dlatego może dokonywać czynności 

prawnych imieniu małoletniego i ma za zadanie chronić jego interesy prawne, osobiste 

oraz finansowe. 

6) Osoba najbliższa — należy przez to rozumieć osobę wstępną: matkę, ojca, babcię, 

dziadka, rodzeństwo: siostry, brata, w tym rodzeństwo przyrodnie, a także inne osoby 

pozostające we wspólnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobę pełnoletnią 

wskazano przez małoletniego. 

7) Przez skrzywdzenie małoletniego — należy rozumieć popełnianie czynu zabronionego 

lub czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę w tym 

pracownika Zespołu Szkół Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej 

oraz Internatu Szkolnego lub zagrożenie dobra małoletniego w tym jego zaniedbywanie, 

krzywdzeniem jest:  

• przemoc fizyczna — należy przez to rozumieć każde intencjonalne działanie sprawcy, 

mające na celu przekroczenie granicy ciała małoletniego, np. bicie, popychanie, 

szarpanie, itp.,  

• przemoc seksualna —należy przez to rozumieć zaangażowanie małoletniego  

w aktywność seksualną, której nie jest on lub ona w stanie w pełni zrozumieć i udzielić 

na nią świadomej zgody, naruszającą prawo i obyczaje danego społeczeństwa, 
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• przemoc psychiczna — należy przez to rozumieć powtarzające się wzorzec zachowań 

opiekuna lub skrajne drastyczne wydarzenia (lub wydarzenie), które powoduje  

u małoletniego poczucie, że jest nic nie warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone  

i że jego osoba ma jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych, 

• zaniechanie – należy przez to rozumieć chroniczne lub incydentalne nie zaspokojenie 

podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowiązane do opieki, 

troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujące 

zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w rozwoju.  
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4. Standardy – ogólne zasady  

 

Standard 1 – Szkoła i Internat Szkolny jako placówka opracowała, przyjęła i wdrożyła do 

realizacji Standardy Ochrony Małoletnich, które określają: 

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu. 

b) Procedury reagowania na krzywdzenie. 

c) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowania i dalsze 

działania pomocowe. 

d) Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia. 

e) Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni, w tym zachowania niedozwolone. 

f) Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania niedozwolone. 

g) Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu. 

h) Procedury ochrony uczniów przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w Internecie, 

w tym ochrony wizerunku i danych osobowych. 

i) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardów. 

 

Standard 2 – Szkoła i Internat Szkolny jako placówka stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji 

personelu oraz regularnie szkoli personel ze Standardów.  

Standard 3 – Szkoła i Internat Szkolny jako placówka wdrożyła i stosuje procedury 

interwencyjne, które znane są i udostępnione całemu personelowi. Każdy pracownik wie komu 

należy zgłosić informację o krzywdzeniu małoletniego i kto jest odpowiedzialny za działania 

interwencyjne. Każdemu pracownikowi szkoły udostępnione są dane kontaktowe do lokalnych 

instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziałanie i interwencję w przypadku krzywdzenia 

małoletnich. 

Standard 4 – Szkoła i Internat Szkolny jako placówka co najmniej raz na 2 lata monitoruje 

i w razie konieczności ewaluuje zapisy Standardów, konsultując się z personelem, uczniami  

i rodzicami oraz dokonuje aktualizacji.  
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5. Postanowienia ogólne 

5.1 Rozdział I 
 

1. Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 

a) zwrócenie uwagi personelu szkoły i internatu szkolnego, rodziców/opiekunów 

prawnych i podmiotów współpracujących na konieczność podejmowania wzmożonych 

działań na rzecz ochrony małoletnich uczniów przed krzywdzeniem, 

b) określenie zakresu obowiązków przedstawicieli szkoły w działaniach podejmowanych 

na rzecz ochrony uczniów przed krzywdzeniem. 

2. Personel szkoły w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki 

ryzyka krzywdzenia ucznia, monitoruje sytuację i dobrostan ucznia oraz stosuje zasady 

określone w Standardach. 

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec ucznia jakiejkolwiek formy 

przemocy. 

4. Ze Standardami zapoznawany jest cały personel placówki Szkoły i Internatu Szkolnego, 

a także uczniowie i ich rodzice, zgodne z procedurami określanymi w treści Standardów. 

5. Dyrektor Szkoły mgr Michał Bulzak wraz z pedagogami szkoły ZSP w Nawojowej: 

mgr Kingą Bieniek oraz mgr Katarzyną Pietrzak będą odpowiedzialni za monitorowanie 

realizacji Standardów, reagowanie na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie  

i modyfikowanie zapisów Standardów i prowadzenie rejestru interwencji i zgłoszeń. 

6. Za monitoring bezpieczeństwa urządzeń teleinformatycznych z dostępem do Internetu, 

Dyrektor czyni odpowiedzialnym mgr Piotr Stojek – nauczyciel informatyki. 
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5.2 Rozdział II 
 

Sposób dokumentowania wypełniania obowiązku kontroli pracowników przed 

dopuszczeniem do pracy z małoletnimi w zakresie spełniania przez nich warunków 

niekaralności za przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności.   

1. Standardem jest rekrutacja pracowników pedagogicznych i niepedagogicznych 

odbywająca się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dąży do jak 

najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartości 

podzielanych przez placówkę, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich 

godności. 

2. Szkoła i Internet Szkolny dbają, aby osoby w niej zatrudnione – zarówno pracownicy 

pedagogiczni, jak i niepedagogiczni, w tym osoby pracujące na podstawie umowy – 

zlecenia oraz wolontariusze, stażyści i praktykanci, posiadały odpowiednie kwalifikacje 

do pracy z uczniami oraz nie stanowiły dla nich zagrożenia. 

3. W każdym przypadku szkoła i internat szkolny muszą posiadać dane pozwalające 

zidentyfikować osobę przez nią zatrudnioną, niezależnie od podstawy zatrudnienia, tj. 

imię (imiona) i nazwisko, datę urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej. 

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępstwami na tle 

seksualnym osoba zatrudniająca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata  

w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym1 (rejestr z dostępem 

ograniczonym) oraz w Rejestrze osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do 

spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności 

seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 wydała postanowienie  

o wpisie w Rejestrze (dostęp: rps.ms.gov.pl, po założeniu profilu placówki). 

Sprawdzenie w rejestrze sprawców dokumentuje się wydrukiem informacji zwrotnej 

wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza możliwość 

zatrudnienia kandydata.  

5. Pracodawca jest zobowiązany do domagania się od osoby zatrudnionej lub od innej 

osoby (wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania 

czynności z małoletnimi w szkole, placówce, zaświadczenia z Krajowego Rejestru 

Karnego2 o niekaralności w zakresie przestępstw określanych w rozdziale XIX i XXV 

 
1 Aby sprawdzić osobę w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym potrzebne są następujące dane 
kandydata/tki: imię i nazwisko, data urodzenia, PESEL, nazwisko rodowe, imię ojca, imię matki. 
2 Zaświadczenia z KRK a można domagać się wyłącznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazują, że 
pracowników zawodach lub na danym stanowiskach obowiązuje wymógł niekaralności — wymógł nie karalności 
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Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w Ustawie  

o przeciwdziałaniu narkomanii.  

6. Kandydat/ kandydatka składa oświadczenie o posiadaniu przez niego/ nią pełnej 

zdolności do czynności prawnych i korzystaniu z praw publicznych; o niekaralności 

oraz toczących się postępowaniach przygotowawczych, sądowych i dyscyplinarnych 

zgodnie ze wzorem z załącznika nr 1.  

7. Nie jest wymagany przedstawienie zaświadczenia, gdy z nauczycielem jest 

nawiązywane kolejny stosunek pracy w tej samej szkole w ciągu trzech miesięcy od 

dnia rozwiązania albo wygaśnięcie na podstawie art. 20 ust. 5c poprzedniego stosunku 

pracy. 

8. Informacje, o których mowa w punktach 5 i 6 pracodawca utrwala w formie wydruku  

i załącza je do akt osobowych pracownika.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
obowiązuje między innymi nauczycieli, w tym nauczycieli zatrudnionych placówkach publicznych oraz 
niepublicznych. Z kolei ustawa o pracownikach samorządowych nie nakłada obowiązku przedstawienia 
informacji z KRK a przed nawiązaniem stosunku pracy. 
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Zał. 1 

 

Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do przestrzegania podstawowych zasad 

ochrony dzieci 

 

 

………………………….. 

Miejscowość, data  

 

Oświadczenie 

 

Ja, ..................................................... nr PESEL …………….................................. 

oświadczam, że nie byłam/em skazana/y za przestępstwo przeciwko wolności seksualnej  

i obyczajności, i przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę̨ małoletniego i nie toczy się̨ 

przeciwko mnie żadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie. 

Ponadto oświadczam, że zapoznałam/-em się̨ z zasadami ochrony dzieci obowiązującymi  

w Zespole Szkół Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej i zobowiązuję się̨ 

do ich przestrzegania. 

 

Jestem świadomy/a odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 

 

 

………………………….. 

Podpis 
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6. Zasady podejmowania interwencji 

6.1 Przemoc rówieśnicza    
 

Standardy dotyczące przeciwdziałania przemocy rówieśniczej. 

 

1. Prowadzenie corocznej diagnozy czynników ryzyka i chroniących, również w aspekcie 

określania zakresu i rodzaju problemu związanego z przemocą wśród 

uczniów/wychowanków internatu a następnie ewaluowanie szkolnego programu 

wychowawczo – profilaktycznego w oparciu o uzyskane wyniki diagnozy. 

2. W statucie szkoły i internatu oraz w programie wychowawczo – profilaktycznym 

opracowane są ogólnoszkolne zasady oczekiwań wobec zachowania 

uczniów/wychowanków internatu i konsekwencje (sankcje) za ich nieprzestrzeganie. 

3. Oddziaływaniami objęci są również rodzice/opiekunowie prawni, których edukuje się 

na temat obserwowania niepokojących objawów, mogących świadczyć  

o doświadczaniu przemocy i możliwych sposobach reagowania, w tym prawnego.  

 

Zasady interwencji dla uczniów, będących świadkiem lub ofiarą przemocy rówieśniczej. 

 

1. Jak najszybciej należy powiadomić dorosłego pracownika szkoły, informując także  

o swoich podejrzeniach, że któryś z uczniów doznaje przemocy. Jeśli zdarzenie jest 

niebezpieczne, a w pobliżu nie ma nikogo dorosłego bezzwłocznie należy zadzwonić 

pod numer alarmowy 112.  

2. Osobie poszkodowanej powinno się okazać wsparcie poprzez życzliwe słowa, 

okazywanie empatii i wyrażanie dezaprobaty dla osób stosujących przemoc, absolutnie 

nie przyłączając się do dokuczania i rozpowszechniania hejtu. 

 

Standardy dla rodziców/opiekunów prawnych uczniów doświadczających przemocy. 

 

1. Uczniowi/wychowankowi internatu okazuje się bezgraniczne zrozumienie, nie 

komunikując mu, że mogło przyczynić się swoim zachowaniem do tego, że stało się 

ofiarą zachowań przemocowych, a podkreślając, że zachowanie sprawcy jest 

nieakceptowane.  
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2. Rodzice/opiekuni prawni informują szkołę, jeśli ich dziecko jest ofiarą lub sprawcą 

przemocy rówieśniczej, aktywnie współpracują z personelem w celu rozwiązania 

problemu.  

3. W przypadkach, gdy dziecko stało się poszkodowanym zachowaniem, które ścigane jest 

z oskarżenia prywatnego, rodzice podejmują po sugestii szkoły właściwe kroki prawne.  

 

Standardy interwencji podejmowanych przez personel szkoły i internatu szkolnego. 

 

1. Personel szkoły/ internatu szkolnego bezwzględnie przestrzega zasad w zakresie 

zgłaszania incydentów przemocy. 

2. Interweniujący pracownik musi zadbać o bezpieczeństwo ucznia/wychowanka internatu 

i odseparować go od agresywnego ucznia lub wychowanka internatu, jeśli zdarzenie 

przemocowe trwa.  

3. Ujawniający przemoc pracownik sporządza notatkę opisującą uzyskane informację lub 

przebieg zdarzenia, celem przekazania jej osobie odpowiedzialnej za rejestrowanie 

zdarzeń i realizowanie Standardów. 

4. O zdarzeniu poinformowany zostaje pedagog szkolny lub wychowawca, który 

przeprowadza rozmowę z uczniami/wychowankami internatu, a następnie kontaktuje 

się z ich rodzicami/opiekunami prawnymi.  

5. W przypadku zdarzenia, w wyniku którego doszło do uszczerbku na zdrowiu, 

wykorzystania seksualnego i/lub innych zachowań wyczerpujących znamienia 

przestępstwa ściganego z urzędu, informowany jest Dyrektor szkoły, który powiadamia 

Policję (interwencyjnie, gdy zagrożone jest życie lub zdrowie i/lub gdy rodzice 

odmawiają przyjazdu) lub sądu rodzinnego (wysłanie zawiadomienia o możliwości 

popełnienia czynu karalnego/ przestępstwa). 

6. W przypadku zdarzenia incydentalnego (popchnięcie, szturchnięcie, ośmieszenie, 

niestosowny komentarz) wychowawca, pedagog szkolny wraz z uczniem i rodzicami 

opracowują działania naprawcze i rozważają zastosowanie kary statutowej.  

W przypadku kolejnego zdarzenia z udziałem tych samych osób, należy zastosować 

środek oddziaływania wychowawczego lub powiadomić sąd rodzinny (postępowanie  

o demoralizację lub wgląd w sytuację rodzinną u dziecka poniżej 10. roku życia). 
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6.2 Przemoc domowa (krzywdzenie dziecka w rodzinie) 
 

1. W przypadku uzyskania prze pracownika szkoły/internatu podejrzenia, że 

uczeń/wychowanek internatu jest krzywdzony lub zaniedbywany przez rodziców ma on 

obowiązek przekazania tej informacji dyrektorowi szkoły i sporządzić notatkę 

służbową. Oznakami przemocy mogą być dostrzeżone przez nauczycieli (zwłaszcza 

wychowania fizycznego) lub pielęgniarkę szkolną ślady pobicia, unikanie sytuacji 

odsłaniania ciała przy przebieraniu się, noszenie długich rękawów/ nogawek bez 

względu na warunki pogodowe itp., ale też dostrzegalne zmiany w zachowaniu się 

ucznia, w tym sytuacji dydaktycznej (pogorszenie ocen, gorsza frekwencja). 

2. Pedagog szkolny organizuje spotkanie z rodzicami ucznia/opiekunami prawnymi, 

którego podejrzenie dotyczy, przekazuje im informację, dostępne formy pomocy dla 

rodziny w kryzysie oraz w przypadku potwierdzenia zgłoszenia, o obowiązku 

zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia małoletniego do odpowiedniej instytucji 

(prokuratora/ Policja; są rodzinny, procedura ,,Niebieskie Karty”; ośrodek pomocy 

społecznej). Spotkanie jest protokołowane przez wychowawcę klasy.  

3. Jeśli zgłoszenie potwierdziło się, a sprawcą jest jeden z rodziców/opiekun prawny,  

w obecności drugiego z rodziców, innej osoby najbliższej dla małoletniego lub 

pełnoletniej osobie wskazanej przez małoletniego, nauczyciel wychowawca będący 

wychowawcą klasy, nauczyciel znający sytuację domową małoletniego, pedagog lub 

psycholog szkolny wszczyna procedurę ,,Niebieskiej Karty”, wypełniając formularz 

,,Niebieska Karta – A”, a formularz ,, Niebieska Karta – B” przekazuje rodzicowi, 

osobie najbliższej lub pełnoletniej osobie wskazanej przez małoletniego. Wypełniony 

formularz ,,Niebieska Karta – A” szkoła niezwłocznie przekazuje przewodniczącemu 

zespołu interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie,  

w terminie nie później niż 5 dni roboczych od wszczęcia procedury. Kopię 

wypełnionego formularza pozostawia się w szkole. 

4. Ponadto Dyrektor szkoły lub osoba wyznaczona (zgodnie z zapisami w Rozdziale 5) 

może poinformować inną instytucję spośród wskazanych w ust.2, w zależności od 

zdiagnozowanego typu przemocy, a dalszy tok postępowania leży w kompetencjach tej 

instytucji. 

5. Całość podjętych działań dokumentowana jest w formie protokołów i notatek 

służbowych, które są na żądanie instytucji prowadzącej postępowanie karne. Tworzona 

jest także karta przebiegu interwencji. 
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6. W sytuacji stwierdzenia, że zgłoszenie jest bezzasadne i nie dochodzi do krzywdzenia 

ucznia, Dyrektor szkoły lub inna osoba uczestnicząca w spotkaniu, o którym mowa  

w ust.2 sporządza notatkę z zakończenia procedury, przy czym zlecone zostaje dalsze 

obserwowanie sytuacji ucznia/wychowanka internatu. 

7. W przypadku braku współpracy ze strony rodziców/opiekunów prawnych, 

niewywiązywania się z założeń planu pomocy, unikania kontaktu z pracownikami 

szkoły, dyrektor pisemnie wnioskuje do sądu rodzinnego o wgląd w sytuację rodzinną, 

przekazując poczynione ustalenia. 

8. Pedagog lub psycholog szkolny opracowuje plan wsparcia ucznia/wychowanka 

internatu, w którym zawarte zostają wskazania dotyczące podjęcia przez szkołę działań 

w celu zapewnienia bezpieczeństwa oferowane uczniowi i jego rodzicom formy 

wsparcia psychologiczno – pedagogicznego i informacje o skierowaniu ucznia/rodziny 

do specjalisty spoza szkoły. 

9. W przypadku, gdy uczeń/wychowanek internatu doświadcza przemocy ze strony osoby 

najbliższej z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystywania seksualnego i/lub zagrożone 

jest jego życie i zdrowie, powołany jest przez dyrektora szkoły (powiadamia 

odpowiednie służby) zespół interwencyjny, w skład, którego wchodzi dyrektor lub 

wicedyrektor szkoły, wychowawca, pedagog, psycholog szkolny i pielęgniarka szkolna; 

a) zespół interwencyjny zapewnia bezpieczeństwo uczniowi i odseparowuje go od rodzica 

podejrzanego o krzywdzenie, jednocześnie alarmowo powiadamiając Policje,  

w której kompetencjach leży dalsze postępowanie, 

b) opracowany jest plan pomocy uczniowi zgodnie z wytycznymi z ust.6 

c) w przypadku otrzymania wniosku o udzielanie informacji o uczniu od uprawnionej 

przepisami instytucji (sąd rodzinny, sąd karny, Policja, ośrodek pomocy społecznej, 

zespół interdyscyplinarny, grupa diagnostyczno – pomocowa), dyrektor szkoły jest 

zobowiązany do przygotowania takiej informacji. 

 

6.3 Krzywdzenie ucznia przez pracownika szkoły i internatu szkolnego 
 

1. Osoba, która uznała informacje, że uczeń jest krzywdzony przez pracownika 

szkoły/internatu, przekazuje ją Dyrektorowi szkoły, pedagogowi, psychologowi lub 

innej osobie wyznaczonej do zgłaszania incydentów (zgodnie z rozdziałem 5) wraz ze 

sporządzona notatką służbową. Notatka służbowa może mieć formę pisemna lub 

elektroniczna. 
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2. W przypadku, gdy zagrożone jest życie lub zdrowie ucznia/wychowanka internatu, 

niezwłocznie przez osobę ujawniającą krzywdzenie powiadamiana jest alarmowo 

Policja, a w zgłoszeniu podawane są dane osoby zgłaszającej, dane ucznia oraz dane 

osoby podejrzanej o krzywdzenie, a także wszystkie znane fakty w sprawie. Osoba 

zawiadamiająca w tej sytuacji wypełnia również kartę przebiegu interwencji.  

3. Dyrektor szkoły natychmiastowo odsuwa pracownika od wszelkich form kontaktu  

z uczniami (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy i wzywa osobę, 

której dotyczy zgłoszenie na rozmowę wyjaśniającą, w której uczestniczy pedagog lub 

psycholog szkolny i wychowawca ucznia, protokołujący przebieg spotkania. 

4. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony pedagoga, psychologa lub wychowawcy ucznia, 

osoba ta nie uczestniczy w spotkaniu, o którym mowa w ust.3 

5. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora szkoły, działania interwencyjne 

prowadzi osoba wskazana w rozdziale 1 ust.5 

6. Podczas spotkania omówiona zostaje sytuacja dziecka i zasadniczość podejrzeń, a także 

wypracowany zostaje sposób postępowania w tej sytuacji. W protokole ze spotkania 

zawarte zostają opracowane wnioski i postanowienia.  

7. W przypadku potwierdzenia podejrzeń informuje o zdarzeniu rodziców/opiekunów 

prawnych ucznia krzywdzonego oraz pisemnie odpowiednie służby (Policję/ 

prokuraturę) składając zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa. 

Opracowany jest plan wsparcia, z którym zapoznawany jest uczeń/wychowanek 

internatu i jego rodzice/opiekunowie prawni. 

8. W przypadku ustalenia, że zachowania pracownika związane są np. ze stosowaniem 

krzyku w kierunku ucznia, albo niestosownych komentarzy, dyrektor szkoły 

przeprowadza rozmowę dyscyplinująca z pracownikiem, a jeśli nie przyniesie ona 

skutków, podejmuje się kroki zgodne z kodeksem pracy i innymi przepisami prawa.  

 

6.4 Nieletni molestowany seksualnie    
 

Czyny zabronione i przepisy chroniące nieletnich przez wykorzystywanie seksualnym  

to m.in. 

• Art. 197 kodeksu karnego (dalej: kk) – zgwałcenie. 

• Art. 198 kk – wykorzystanie seksualne dziecka na skutek jego bezkarności i/lub 

niepoczytalności. 
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• Art. 199 kk – nadużycie stosunku zależności dziecka od innej osoby lub wykorzystanie 

krytycznego położenia dziecka w celach seksualnych. 

• Art. 200 kk – kontakt seksualny z dzieckiem poniżej 15 roku życia przy użyciu nowych 

technologii w celu spotkania i nakłonienia dziecka do obcowania płciowego lub w celu 

produkowania bądź utrwalania treści o charakterze pornograficznym za pomocą groźby, 

wprowadzenia dziecka w błąd, wyzyskania błędu albo wykorzystania jego niezdolności 

do należytego pojmowania sytuacji. 

• Art. 202 § 3-5 kk – pornografia z udziałem dzieci. 

 

W sytuacji podejrzenia, że małoletni uczeń/wychowanek internatu został pokrzywdzony 

którymś z wymienionych powyżej przestępstw, należy bezwzględnie zawiadomić organy 

ścigania o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę małoletniego: 

• Zawiadomienie należy złożyć do instytucji właściwej ze względu na miejsce 

popełnienia przestępstwa. 

• Zawiadomienie składa osoba uprawniona do reprezentowania zawiadamiającej 

instytucji, zgodnie z ustaleniami z Rozdziału 5 Standardów. 

• Złożenie zawiadomienia powinno nastąpić nawet bez uzyskania zgody 

rodziców/opiekunów prawnych pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o działaniach 

instytucji zależy od woli instytucji składającej się zawiadomienie.  

Wcześniej należy zorganizować spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi, którego 

celem będzie poinformowanie o uzyskanych informacjach lub zaobserwowanych 

zrachowaniach i wypowiedziach ucznia/wychowanka internatu wskazujących na 

doświadczanie wykorzystywania seksualnego, także wskazanie rodzicom/opiekunom 

prawnym miejsc świadczących pomoc osobom pokrzywdzonych przestępstwem. Rodziców/ 

opiekunów prawnych należy poinformować obowiązku podjęcia interwencji Prawnej  

i wspólnie ustalić plan pomocy uczniowi (zapewnienie mu bezpieczeństwo udzielenie szkolnej 

pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej, ewentualne skierowanie do specjalistycznej placówki 

wsparcia). W sytuacji podejrzenia, że sprawcą wykorzystywania seksualnego dziecka jest jego 

rodzic/opiekun prawny do udziału w spotkaniu powinien być zaproszony rodzic/opiekun 

prawny nie krzywdzący. 
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7.  Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 
małoletniego w Zespole Szkół Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej 
oraz w Internacie szkolnym 
 
7.1 Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 
 
 
Krok 1. Pracownik szkoły lub internatu, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego przez pracownika, innego dorosłego, rodziców ucznia, innego 

małoletniego lub pozyskaniu takiej informacji od innych osób, rodziców, w tym rodziców 

małoletniego, niezwłocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie, następnie informuje o tym 

dyrektora, koordynatora i wychowawcę oraz sporządza protokół interwencji (zał. 2). 

 
 
 
 

Zał. 2  

Protokół interwencji w przypadki zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego 

 
Data i miejsce sporządzenia dokumentu   

Małoletni, wobec którego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub 

krzywdzenie 

  

Osoba stwierdzająca wystąpienie podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenie małoletniego 

  

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego, miejsce   

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzące małoletniego   

Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego   

Osoby i instytucje, które zostały powiadomione, w tym formy 

interwencji m.in.: powiadomienie pomocy społecznej, policji, sądu 

rodzinnego, uruchomienie procedury Niebieskie Karty) 

  

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opieką małoletniego 

bezpośrednio po stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we 
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współpracy z koordynatorem, wychowawcą i nauczycielami 

specjalistami (psychologiem, pedagogiem, pedagogiem specjalnym 

wg potrzeb małoletniego), informacje o ewentualnym powiadomieniu 

pogotowia, policji, stwierdzeniu konieczności badania lekarskiego 

Informacja ze spotkania z rodzicami   

Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (małoletniemu, 

jego rodzicom, innym uczniom – jeżeli byli np. świadkami incydentu) 

zespołu nauczycieli i specjalistów pracujących z uczniem, w tym we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi, informacja o zgodnie 

rodziców na udzielanie ww. formy pomocy małoletniemu. Działania 

w przypadku braku współpracy ze strony rodziców 

  

Informacje na temat efektów podjętych interwencji, w tym we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi oraz pomocy udzielonej 

uczniowi przez jednostkę (dokumentację pomocy psychologiczno-

pedagogicznej, w tym efektywność jej udzielania należy 

przechowywać w indywidualnej teczce ucznia) 

  

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy osób sporządzających 

protokół 

  

 
 
Krok 2.  W związku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika koordynator lub dyrektor niezwłocznie izoluje małoletniego od potencjalnego 

sprawcy, zawiadamia policję i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartą 

Nauczyciela, Kodeksem pracy, ogólnymi przepisami prawa). 

Krok 3.W każdym z przytoczonych przypadków małoletni zostaje niezwłocznie otoczony 

opieką i wsparciem psychologa szkolnego, wychowawcy oddziału i innych specjalistów wg. 

potrzeb. W przypadku ucznia nie komunikującego się werbalnie, koordynator, wychowawca 

lub pracownik, który wszczął procedurę interwencji – powiadamia nauczyciela specjalistę, 

stosującego np. komunikację alternatywną lub zespół nauczycieli i specjalistów pracujących  

z uczniem. 

Krok 4. Koordynator zawiadamia rodziców/opiekunów prawnych o incydencie, informuje  

o stanie małoletniego np. konieczności interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz  

o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy wobec małoletniego. 
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Krok 5. W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki 

uszczerbek na zdrowiu, pracownik niezwłocznie informuje odpowiednie służby (policja, 

pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998, a następnie informuje koordynatora, 

dyrektora i rodziców oraz uzupełnia wymieniony w kroku 1. dokument. 

Krok 6. Kolejne kroki postępowania w tej sytuacji leżą w kompetencjach ww. instytucji. Szkoła 

obejmuje małoletniego i jego rodziców/opiekunów prawnych pomocą psychologiczno-

pedagogiczną. 

Krok 7. Po ustaleniu, że problem krzywdzenia nie wymaga sięgnięcia po środki represji karnej 

wobec rodziny i izolowania od niej dziecka oraz że nie zachodzi zagrożenie zdrowia lub życia 

małoletniego, koordynator, w porozumieniu z dyrektorem, organizuje spotkanie  

z rodzicami/opiekunami prawnymi małoletniego w obecności: koordynatora, psychologa  

i pracownika, który zgłosił incydent. Podczas spotkania zostają określone sposoby wsparcia  

i reagowania z uwagi na sytuację małoletniego. Ze spotkania sporządza się notatkę. 

Krok 8. W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia są 

rodzice/opiekunowie prawni, koordynator i dyrektor, jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie 

sytuacji, powiadamia niezwłocznie właściwe instytucje i organy (policję, sąd rodzinny, ośrodek 

pomocy społecznej, przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego, który wdraża procedurę 

Niebieskie Karty). 

Krok 9. Koordynator we współpracy z zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących 

z małoletnim przygotowują propozycję objęcia go pomocą psychologiczno-pedagogiczną, 

także we współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-

pedagogiczną lub specjalistyczną, jeżeli zachodzi taka potrzeba. 

Krok 10. Jeżeli rodzice/opiekunowie prawni odmawiają współpracy lub odmawiają podjęcia 

działań proponowanych przez szkołę, mimo trudnej sytuacji małoletniego, koordynator lub 

dyrektor składa niezwłocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do policji, 

prokuratury lub wniosek o wgląd w sytuację dziecka do sądu rodzinnego, nawiązuje współpracę 

z pomocą społeczną oraz obejmuje małoletniego pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

Krok 11. W przypadku przemocy rówieśniczej, innych zachowań ryzykownych ze strony 

małoletnich, pomocą psychologiczno-pedagogiczną i wsparciem należy objąć również uczniów 

będących jej inicjatorami, biorąc pod uwagę potrzebę współpracy w tym zakresie z instytucjami 

zewnętrznymi, w tym poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, a także uczniów, którzy 

byli ewentualnymi świadkami zdarzenia. 

Krok 12. W sytuacji, gdy rodzice/opiekunowie prawni małoletniego, będącego inicjatorem 

przemocy i innych zachowań ryzykownych powtarzających się, nie podejmują współpracy ze 
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szkołą, dyrektor lub koordynator, po ocenie stopnia zagrożenia, zawiadamia właściwe 

instytucje (policję, sąd rodzinny, pomoc społeczną). 

 

7.2 Procedura reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między 
małoletnimi 

Małoletni, który czuje się pokrzywdzony przez innych, w tym małoletnich, zgłasza ten 

fakt każdemu pracownikowi szkoły lub koordynatorowi. Sprawdź procedurę postępowania.  

Krok 1. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny być niezwłocznie 

przerwane przez pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu. Pracownik po 

powzięciu informacji i zawiadomieniu koordynatora i dyrektora oraz rodziców małoletniego, 

sporządza protokół interwencji (zał. 2). 

Krok 2. Zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim podejmuje niezwłocznie 

działania mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a także wszelkich 

niewłaściwych zachowań małoletnich we współpracy z instytucjami, organizacjami 

udzielającymi pomocy dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, 

w tym specjalistycznymi. 

Krok 3. Jeżeli dyrektor we współpracy z koordynatorem i zespołem nauczycieli i specjalistów 

udzielających uczniom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, stwierdzi konieczność, 

wówczas powiadamia organy zewnętrzne (instytucje pomocy społecznej, policję, sąd rodzinny) 

o zaistniałej sytuacji oraz potrzebie, np. wglądu w sytuację rodzinną dziecka. 

Krok 4. Koordynator we współpracy z wychowawcą, pracownikiem, który stwierdził 

zagrożenie lub wystąpienie krzywdzenia małoletniego, nauczycielami specjalistami (wg 

potrzeb) organizuje spotkanie z rodzicami małoletniego (przedstawia ustalone przez ww. zespół 

formy i zadania pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni).  

O objęciu małoletniego, który jest podejrzany lub dopuścił się krzywdzenia innego 

małoletniego, i ustalonych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla niego zostają 

powiadomieni jego rodzice/opiekunowie prawni na odrębnym spotkaniu. 

Krok 5. W przypadku braku współpracy rodziców/opiekunów prawnych, ucznia podejrzanego 

o krzywdzenie lub krzywdzącego małoletniego, ze szkołą - dyrektor we współpracy 

z koordynatorem, podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzję o ewentualnym zawiadomieniu 

organów zewnętrznych (pomocy społecznej, policji, sądu rodzinnego). 
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Krok 6. Szkoła prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne (uwzględnione w programie 

wychowawczo-profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania i uświadamiania niewłaściwych 

zachowań, przemocy, innych form krzywdzenia małoletnich. 

 

Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika, innego dorosłego, rodziców ucznia, innego małoletniego lub pozyskaniu takiej 

informacji od innych osób, rodziców, w tym rodziców małoletniego, niezwłocznie interweniuje 

i zatrzymuje krzywdzenie, następnie informuje o tym dyrektora, koordynatora i wychowawcę 

oraz sporządza protokół interwencji. Pobierz wzór protokołu interwencji w przypadku 

zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego. 

 

 

7.3 Procedura zapewniająca bezpieczne relacje między małoletnim a pracownikami 

Pracownicy szkoły posiadają wiedzę i niezwłocznie reagują na czynniki ryzyka 

krzywdzenia małoletnich. Poznaj i stosuj w swojej szkole procedurę zapewniającą bezpieczne 

relacje między małoletnim a pracownikami.  

Krok 1. W związku z dostrzeżeniem czynników ryzyka pracownik niezwłocznie informuje 

dyrektora, koordynatora, rodziców i zostaje wdrożona Procedura podejmowania interwencji  

w sytuacji krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

Krok 2. Każdy pracownik: docenia i szanuje, uwzględnia potrzeby i działa w interesie 

małoletniego, nie stosuje żadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo, ujawnia dane 

wrażliwe i inne informacje dotyczące dziecka tylko osobom uprawnionym, gdy wynika to  

z sytuacji małoletniego, nie nawiązuje żadnych relacji romantycznych, seksualnych ani innych 

o niewłaściwym charakterze (w tym uwagi, żarty, zachowania, gesty lub udostępnianie 

małoletnim nieodpowiednich treści, substancji psychoaktywnych), reaguje niezwłocznie, 

zgodnie z przyjętymi procedurami, na niewłaściwe zachowania innych wobec małoletniego. 

Krok 3. Pracownicy monitorują sytuację i udzielają wsparcia: małoletniemu, wobec którego 

zaistniało podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie; jego rodzinie, innym uczniom będącymi 

świadkami przemocy, małoletniemu, który jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdził innego 

małoletniego. 
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Krok 4. Szczegółowe zasady postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego zostały ujęte w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji 

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

 

 

7.4 Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urządzeń elektronicznych  
i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy 

Szkoła, zapewniając małoletnim dostęp do Internetu, wdraża i aktualizuje systemy  

i oprogramowania zabezpieczające przed dostępem do niewłaściwych treści oraz złośliwym 

oprogramowaniem, w tym filtrujące treści, wyznaczając osoby odpowiedzialne. 

Krok 1. W szkole prowadzone są działania, w tym warsztaty i szkolenia, w zakresie 

profilaktyki oraz umiejętności bezpiecznego korzystania z Internetu. 

Krok 2. Małoletni korzystają z urządzeń elektronicznych na terenie szkoły/internatu pod opieką 

i nadzorem oraz za zgodą nauczycieli. Szczegółowe zasady korzystania z urządzeń 

elektronicznych, w tym telefonów komórkowych, zawarte są w statucie szkoły – o czym każdy 

małoletni i rodzic zostaje poinformowany przez wychowawcę na początku roku szkolnego. 

Krok 3. W przypadku stwierdzenia lub powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy, 

pracownicy niezwłocznie reagują: 

1. zgłaszając problem koordynatorowi, rodzicom/opiekunom prawnym, po ocenie sytuacji 

przez koordynatora i dyrektora, jeżeli zachodzi potrzeba powiadamiają organy 

zewnętrzne (policję, sąd rodzinny), 

2. sporządzając protokół interwencji (zał. 2), 

3. tworząc zespół nauczycieli i specjalistów udzielający pomocy psychologiczno- 

pedagogicznej pokrzywdzonemu małoletniemu (a także małoletniemu będącym 

sprawcą) we współpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi ww. małoletnich oraz 

instytucjami zewnętrznymi (wg potrzeb), 

4. w przypadku braku współpracy ze strony rodziców/opiekunów prawnych małoletniego 

podejrzanego lub będącego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, 

po dokonaniu oceny sytuacji i poinformowaniu rodziców/opiekunów prawnych, jeżeli 

zachodzi taka konieczność, powiadamiają właściwe instytucje i organy (pomoc 

społeczną, policję, sąd rodzinny), 

5. podejmując działania profilaktyczne uwzględniające pojawiające się problemy 

związane m.in. z funkcjonowaniem uczniów w sieci Internet, cyberprzemocą we 
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współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-

pedagogiczną. 

 

 

Opis procedury reagowania szkoły na ujawnienie cyberprzemocy. Ujawnienie przypadku 

cyberprzemocy:  

1. Osobami, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy mogą być: 

a) poszkodowany uczeń (ofiara),  

b) jego rodzice (opiekunowie prawni),   

c) inni uczniowie,   

d) świadkowie zdarzenia,   

e) nauczyciele,  

f) informatyk szkolny.  

 

2. Ustalenie okoliczności zdarzenia. W szkole zgłaszanie wypadków cyberprzemocy 

odbywa się według następującej zasady:  

a) Uczeń– ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub pedagoga 

szkolnego/psychologa lub informatyka szkolnego lub dyrektora szkoły o wystąpieniu 

takiego zjawiska,  

b) jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać 

informację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga/psychologa 

szkolnego i dyrektora,  

c) pedagog/psycholog szkolny i dyrektor szkoły wraz z wychowawcą klasy  

i informatykiem szkolnym dokonują analizy zdarzenia i planują dalsze postępowanie,  

d) do obowiązków szkoły należy ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych 

świadków, przeprowadzenie rozmów z pokrzywdzonym, świadkami i sprawcami 

incydentu.  

Należy pamiętać, aby nie konfrontować sprawcy cyberprzemocy z ofiarą.  

3. Zabezpieczenie dowodów: 
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a) Informatyk szkolny, w miarę możliwości zabezpiecza dowody i ustala tożsamość 

sprawcy cyberprzemocy oraz przekazuje zabezpieczone materiały do CERT.  

b) Należy zanotować wszelkie możliwe dane pozyskanego materiału dowodowego: datę  

i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz dane nadawcy- nazwę użytkownika, 

adres e- mail, numery telefonu komórkowego, IP, adres strony www, na której pojawiły 

się szkodliwe treści czy profil.   

 

4. Jak zarejestrować dowody cyberprzemocy: 

a) telefon komórkowy (nie wolno kasować wiadomości, trzeba zapisywać zarówno te 

tekstowe jak też zdjęcia, nagrania z dyktafonu, czy filmy),  

b) komunikatory (w niektórych serwisach jest możliwość zapisywania rozmów w tzw. 

archiwach. Jeżeli nie ma takiej możliwości, można rozmowę skopiować do edytora 

tekstowego i wydrukować),  

c) strona www (można zapisać widok strony przez naciśnięcie klawisza CTRL i Print 

Screen, a następnie wykonać operację "wklej" w dokumencie Word lub Paint),  

d) e-mail (trzeba zapisać wiadomość i to nie tylko treść, ale całą wiadomość, ponieważ 

może to pomóc w ustaleniu pochodzenia wiadomości).  

5. Zidentyfikowanie sprawcy cyberprzemocy  

a) Szkoła podejmuje działania mające na celu identyfikację sprawcy cyberprzemocy, 

b) w sytuacji, gdy ustalenie sprawcy nie jest możliwe, należy skontaktować się z dostawcą 

usługi w celu usunięcia z sieci kompromitujących lub krzywdzących materiałów,  

c) w przypadku, gdy zostało złamane prawo, a tożsamości sprawcy nie udało się ustalić 

należy bezwzględnie skontaktować się z policją oraz powiadomić CERT.  

 

6. Działania wobec sprawcy cyberprzemocy.  

W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, pedagog szkolny/psycholog 

szkolny powinien podjąć dalsze działania: 

a) przeprowadzenie rozmowy z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu;  

b) celem rozmowy powinno być ustalenie okoliczności zdarzenia, wspólne zastanowienie 

się nad jego przyczynami i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej,  

c) sprawca powinien dostać jasny i zdecydowany komunikat o tym, że szkoła nie akceptuje 

żadnych form przemocy,  
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d) należy z uczniem omówić skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach 

regulaminowych, jakie zostaną wobec niego zastosowane,  

e) sprawca powinien zostać zobowiązany do usunięcia wszystkich szkodliwych 

materiałów z sieci oraz jeśli posiada- oddania i zniszczenia wszelkich ewentualnych 

kopii nagrań, filmów, itp., 

f) ważne jest znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,  

g) jeżeli jest kilku sprawców, należy rozmawiać z każdym osobno, 

h) wychowawca klasy i pedagog/psycholog odnotowuje zdarzenie w e-dzienniku GPE 

przy nazwisku ucznia, którego sprawa dotyczy.  

Powiadomienie rodziców/ opiekunów prawnych sprawcy i omówienie z nimi zachowania 

ucznia:  

a) rodzice/opiekunowie prawni sprawcy powinni być powiadomieni o zdarzeniu, 

zapoznani z dowodami i decyzją w sprawie dalszego postępowania i podjętych przez 

szkołę środkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka,  

b) należy pozyskać rodziców/opiekunów prawnych do współpracy i ustalić jej zasady,  

c) warto opracować projekt kontraktu określającego zobowiązania ucznia, 

rodziców/opiekunów prawnych przedstawicieli szkoły oraz konsekwencje 

nieprzestrzegania wymagań i terminów realizacji zadań zawartych w kontrakcie,  

Objęcie sprawcy pomocą psychologiczno- pedagogiczną;  

a) praca z uczniem powinna zmierzać w kierunku pomocy uczniowi w zrozumieniu 

zachowania, w zmianie postępowania i postawy ucznia,  

b) pomoc ta może być udzielona przez pedagoga i psychologa szkolnego,  

c) w szczególnym przypadku może być konieczność skierowania ucznia na dalsze badania 

specjalistyczne i terapię, np. do poradni psychologiczno-pedagogicznej.  

 

Środki dyscyplinarne wobec sprawcy.  

1. Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje standardowe kary jak wobec sprawców 

każdej przemocy, zawarte w statucie szkoły.   

2. Celem sankcji powinno być zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia 

bezpieczeństwa poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat 

swojego zachowania, pokazanie całej społeczności szkolnej, że cyberprzemoc nie 

będzie tolerowana.  

3. Podejmując decyzję o karze należy brać pod uwagę:  
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a) rozmiar i rangę szkody,  

b) czas trwania prześladowania,  

c) świadomość popełnionego czynu,  

d) motywację sprawcy,  

e) rodzaj rozpowszechnionego materiału. 

 

 

 

Działania wobec ofiary cyberprzemocy  

1. Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno- pedagogiczną 

udzielaną przez pedagoga/ psychologa szkolnego lub wychowawcę.  

2. Podczas rozmowy z uczniem, który jest ofiarą cyberprzemocy, należy zapewnić go   

o tym, że postąpił właściwie zgłaszając wydarzenie. Powinno mu się powiedzieć, że 

rozumie się, w jak trudnej jest sytuacji i zapewnić go, że nikt nie ma prawa tak się wobec 

niego zachowywać.   

3. Ważne jest stanowcze zapewnienie, że szkoła nigdy nie będzie tolerowała aktów 

przemocy.  

4. Uczeń - ofiara przemocy powinien otrzymać poradę, jak ma się zachowywać, aby 

zapewnić sobie poczucie bezpieczeństwa: nie utrzymywać kontaktów ze sprawcą, nie 

kasować dowodów tj. e-maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów.  

5. Ważna jest też zmiana danych kontaktowych np. na komunikatorze, zmiana adresu  

e-mail, a nawet w szczególnie trudnych sytuacjach numeru telefonu (oczywiście robią 

to rodzice/opiekunowie prawni). 

6. Podczas rozmowy bardzo ważna jest obserwacja małoletniego i zwrócenie uwagi na 

jego pozawerbalne zachowanie (zażenowanie, smutek, poczucie winy, ruchy rąk, nóg). 

7. Bardzo ważne jest monitorowanie sytuacji ucznia w kierunku, czy nie są stosowane 

wobec niego żadne akty odwetu.   

8. Rodzice/opiekunowie prawni ucznia muszą być poinformowani o zdarzeniu i muszą 

dostać wsparcie i poradę za strony szkoły (pedagog/psycholog, wychowawca, 

nauczyciele, dyrektor).  

  

Ochrona świadków, którzy zgłaszają zdarzenie 

1. Ważne jest, by w wyniku interwencji nie narażać świadka na groźby i zdarzenia ze 

strony sprawcy. 
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2. Całe postępowanie powinno być prowadzone w sposób bardzo dyskretny i poufny. 

Jeżeli tak nie będzie, to małoletni może bać się, że wobec niego też może wystąpić takie 

zdarzenie i zostanie nazwany „donosicielem”. 

3. Podczas takiej rozmowy pedagog/psycholog, wychowawca, dyrektor powinien 

wzbudzić swoim zachowaniem zaufanie oraz poczucie bezpieczeństwa, wykazać 

zrozumienie i empatię. Należy powiedzieć uczniowi, że postąpił właściwie, że 

wymagało to od niego odwagi. Należy zapewnić go o dyskrecji i nie ujawniać jego 

danych osobowych (chyba, że jest to na prośbę policji/ CERT).   

  

Sporządzenie dokumentacji z zajścia 

1. Pedagog szkolny/psycholog zobowiązany jest do sporządzenia notatki służbowej  

z rozmów ze sprawcą, poszkodowanym, ich rodzicami/opiekunami prawnymi oraz 

świadkami zdarzenia.   

2. Jeżeli rozmowa była np. w obecności innego nauczyciela powinien on również ją 

podpisać. 

3. Jeżeli zabezpieczono dowody, powinny być załączone do dokumentacji.  

   

Powiadomienie sądu rodzinnego i policji 

1. W przypadku, gdy rodzice/opiekunowie prawni odmawiają współpracy ze szkołą lub 

nie stawiają się do szkoły, a uczeń - sprawca nie zaniechał dotychczasowego 

postępowania, konieczne jest zawiadomienie o sprawie sądu rodzinnego,  

w szczególności, kiedy pojawiają się informacje o innych przejawach demoralizacji 

ucznia. Podobnie postępuje się, gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne środki,  

a uczeń nie wykazuje poprawy zachowania. 

2. W wypadku bardzo drastycznych aktów agresji z naruszeniem prawa dyrektor szkoły 

zgłasza ten fakt policji, która prowadzi dalsze działania.  

 

 

7.5 Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich 

Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych 

w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w przypadku swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.  
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Krok 1. Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony 

danych osobowych małoletnich. 

Krok 2. Wymagana jest pisemna zgoda rodziców małoletnich na robienie/publikowanie zdjęć, 

nagrań (według dokumentacji szkolnej. 

Krok 3. W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania wizerunku, danych 

osobowych, w tym danych wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje i zgłasza zdarzenie 

Inspektorowi Ochrony Danych. 

 

 

7.6 Procedura monitorowania i weryfikowania standardów ochrony małoletnich 

Wprowadzanie i realizacja Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 

powinny być monitorowane przez wszystkich pracowników. Poznaj procedurę monitorowania 

i weryfikowania Standardów. Monitorowanie powinno być podejmowane przez wszystkich 

pracowników, ze szczególnym uwzględnieniem zespołu ds. procedur ochrony małoletnich 

przed krzywdzeniem, interwencji i weryfikowania standardów ochrony m.in. poprzez 

obserwację, badania ankietowe, umożliwienie społeczności szkolnej przekazywanie informacji 

w sposób poufny i zaufany (np. oprócz informowania każdego pracownika, wprowadzenie 

dyżurów koordynatora, w tym telefonicznych, skrzynki na informacje, umożliwieniu 

przekazywania informacji poprzez wyznaczony e-mail). 

Krok 1. Standardy podlegają monitorowaniu i modyfikowaniu podczas bieżącej pracy (wg 

potrzeb szkoły) oraz obowiązkowej weryfikacji co 2 lata. 

Krok 2. Weryfikację przeprowadza zespół ds. przestrzegania standardów ochrony małoletnich, 

który ustala: 

a) sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzględnione wnioski 

z monitorowania), 

b) terminy jej przeprowadzenia, we współpracy z pracownikami, uczniami i rodzicami, 

opiekunami prawnymi, a także innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb), 

c) wnioski z przeprowadzonej weryfikacji (które powinny zostać udokumentowane 

pisemnie i przedstawione pracownikom, uczniom, rodzicom, opiekunom prawnym) 

stanowią wytyczne do podniesienia jakości procedur i działań. 
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8. Kwestionariusz ankiety: Monitorowanie i weryfikowanie procedur ochrony małoletnich – 
badanie ankietowe 

Zaznacz właściwą odpowiedź: 

1. Czy znasz procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem? 

Tak                        Nie wszystkie                       Nie 

2. Czy stosowałeś procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem? 

                                   Tak                        Nie 

3. W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy były skuteczne: 

Tak                        Nie wszystkie                      Nie 

4. Czy byłeś świadkiem lub miałeś informacje dotyczące podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletnich? 

                                  Tak                              Nie 

5. W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzącej, zaznacz, czy podjąłeś interwencję: 

                                  Tak                             Nie 

6. Jak przebiegała interwencja ………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 

7. Jakie jeszcze obszary powinny zostać uwzględnione w procedurach: 

…………………………………………………………………………………………

…………………………….…………………………………………………………… 

8. Inne spostrzeżenia, uwagi dotyczące procedur:…………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 
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9. Zasady udostępniania rodzicom/opiekunom prawnym i uczniom Standardów do 

zapoznania się z nimi i ich stosowania 

 
1. Dokument ,,Standardy Ochrony Małoletnich” Zespołu Szkół Ponadpodstawowych 

imienia Wincentego Witosa w Nawojowej oraz Internatu szkolnego jest dokumentem 

ogólnodostępnym dla personelu zespołu uczniów oraz ich opiekunów. 

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Zespołu Szkół 

Ponadpodstawowych imienia Wincentego Witosa w Nawojowej dostępny  

w sekretariacie szkoły, w gabinecie pedagogów oraz w Internacie szkolnym.  

3. Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu z opiekunami danym roku szkolnym 

(chyba że ulegnie zmianie, wówczas omawiany jest również na pierwszym zebraniu 

odbywających się po wprowadzeniu zmian). 

4. Nauczyciel daje opiekunowi do podpisania oświadczenia, że zapoznał się ze 

Standardami. Opiekun w oświadczeniu może zaproponować swoje sugestie. Jeśli takie 

się pojawią, nauczyciel przekazuje je osobie odpowiedzialnej za realizacji Standardów. 

Oświadczenie stanowi załącznik nr 4 do niniejszych Standardów. 

5. Nauczyciele, wychowawcy na lekcji wychowawczej oraz wychowawcy w Internecie 

mają obowiązek zapoznania uczniów, wychowanków Internetu ze Standardami oraz 

omówienia ich w taki sposób, aby uczniowie/wychowankowie internatu mogli je 

zrozumieć niezależnie od wieku i sprawności intelektualnej. 
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Zał. 3 

 
 

Oświadczenia zapoznania się rodzica/ opiekuna prawnego ze Standardami Ochrony 
Małoletnich 

 
 
 
 

 
………………………. 

Miejscowość, data 
 
 

Oświadczenie 
 

 
Ja, niżej podpisany/a ………………………………………………….., rodzic/ opiekun 
prawny ucznia/uczennicy………………………………………………,oświadczam, że 
zapoznałem/am się ze Standardami Ochrony Małoletnich w Zespole Szkół 
Ponadpodstawowych im. Wincentego Witosa w Nawojowej oraz na terenie Internatu 
Szkolnego. 
 
 
 
 
 
 
 
 

…………………………………….. 
Podpis 
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10. Zapisy końcowe 

1. Standardy Ochrony Małoletnich w Zespole Szkół Ponadpodstawowych im. Wincentego 

Witosa w Nawojowej oraz na terenie Internatu Szkolnego wchodzą w życie z dniem ich 

ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników zespołu, uczniów i ich 

opiekunów, w szczególności poprzez wywieszenie w miejscu ogłoszeń dla 

pracowników lub przez przesłanie tekstu drogą elektroniczną oraz poprzez 

zamieszczenie na stronie internetowej. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

34 

10. Procedura wdrażania ,,Niebieska Karta – A ”, ,,Niebieska Karta – B ” - załączniki 
 

 

 

Załącznik 4 

do procedury „Niebieskiej karty” w ZSP w Nawojowej  

  

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec 

małoletniego 

 

 

LISTA A  

INFORMACJA OD DZIECKA LUB OSOBY, KTÓRA BYŁA BEZPOŚREDNIM 

ŚWIADKIEM PRZEMOCY  

 

A.1.Ktoś w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrząsa, przytrzymuje, rzuca w nie   

       przedmiotem, itp. TAK/NIE 

A.2. Ktoś w domu używa wobec dziecka wulgarnych słów, obraża, poniża, straszy, szantażuje, 

      izoluje w sposób ciągły i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub  

      z rówieśnikami, itp. TAK/NIE 

A.3. Opiekunowie nie zaspokajają podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynależności,        

bezpieczeństwa, pożywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego, emocjonalnego, 

społecznego, pomimo    wcześniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie. TAK/NIE 

A.4. Ktoś w domu narusza sferę seksualną dziecka, tj.: dotyka intymnych części ciała, 

namawia na dotykanie intymnych części ciała osoby dorosłej, zmusza do kontaktu 

seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inną osobą w obecności dziecka, prezentuje 

pornografię lub zmusza do tworzenia treści pornograficznych z udziałem dziecka, itp.  

TAK/NIE 

A.5. Dziecko ma ślady przemocy fizycznej lub zaniedbania. TAK/NIE 

A.6. Dziecko mówi, że boi się wrócić do domu ze względu na zagrożenie przemocą w rodzinie 

(wobec siebie   lub innych członków rodziny). TAK/NIE 
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A.7. Dziecko mówi, że chce odebrać sobie życie ze względu na zagrożenie przemocą  

         w rodzinie. TAK/NIE 

A.8. Dziecko jest świadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzeństwa lub innej 

 osoby mieszkającej w jego domu). TAK/NIE 

 

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI DOTYCZĄCA 

RODZICA:  

  

A.9. Rodzic zachował się agresywnie (słownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie 

  placówki oświatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnął, szarpnął, uderzył,    

poniżył, itp.  TAK/NIE 

  

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ 

DOTYCZĄCA DZIECKA:  

 

A.10. Dziecko ma widoczne ślady przemocy fizycznej, np.:  uszkodzenia ciała, siniaki,  

zadrapania, obrzęki, oparzenia, obrażenia ciała świeże i/lub w różnych stadiach gojenia 

się, rany na ciele, itp.  TAK/NIE 

A.11. Dziecko ma widoczne ślady zaniedbania, np.:  brak dbałości o higienę ciała, 

nieadekwatność ubioru do pory roku, wieku, itp. Występują zaburzenia, opóźnienia 

rozwojowe, problemy emocjonalne, niepełnosprawność, a dziecko nie otrzymuje 

potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegów medycznych, terapii, wsparcia, itp. 

Sytuacja ta występuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodziców lub 

innych osób z rodziny. TAK/NIE 
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LISTA B  

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ 

DOTYCZĄCA MAŁOLETNIEGO:  

 

B.1. Dziecko odtwarza doświadczaną przemoc – w relacjach rówieśniczych (lub zabawie), 

identyfikuje się z rolą ofiary i/lub sprawcy. TAK/NIE 

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstałej w placówce, np.: lękiem, izolacją, 

autoagresją, agresją itp. TAK/NIE 

B.3. Dziecko zachowuje się autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie się, nacina sobie skórę, itp. 

lub występują zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, używanie substancji 

zmieniających świadomość,  

ryzykowne kontakty, itp. TAK/NIE  

B.4. Dziecko boi się powrotu do domu i/lub reaguje lękiem lub innymi trudnymi emocjami na 

kontakt z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuację powrotu do domu. TAK/NIE 

B.5. Dziecko często opuszcza zajęcia (dotyczy dzieci objętych obowiązkiem szkolnym) lub 

bez uzasadnionego powodu jest nieobecne bezpośrednio po rozmowach z rodzicami lub 

działaniach interwencyjnych  

placówki.  TAK/NIE 

 

 

INFORMACJE DOTYCZĄCE RODZICÓW:  

B.6. Postawa i zachowanie rodziców zagrażają dobru, rozwojowi i bezpieczeństwu dziecka. 

TAK/NIE 

B.7. Rodzice nie współpracują z placówką przy udzielaniu wsparcia dziecku.  TAK/NIE 

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, 

pozostające bez opieki osoby dorosłej. TAK/NIE 

B.9. Na terenie placówki rodzic jest pod wpływem środków zmieniających świadomość, np. 

alkoholu, narkotyków itp. TAK/NIE 

B.10. Którekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagało 

umieszczenia w pieczy zastępczej. TAK/NIE 
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LISTA C 

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOŁY LUB PLACÓWKI OŚWIATOWEJ LUB 

INFORMACJA OD OSÓB BĘDĄCYCH    W KONTAKCIE Z DZIECKIEM I 

RODZICAMI: 

C.1. Karalność rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie. TAK/NIE 

C.2. Wcześniejsze podejrzenie dotyczące przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie 

albo obecne podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka.  TAK/NIE 

C.3. Rodzic nadużywający środków zmieniających świadomość – np.: alkoholu, narkotyków,    

       leków, itp. TAK/NIE 

C.4. Poważne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wśród osób 

zamieszkujących z dzieckiem. TAK/NIE  

C.5. Rozwód, separacja rodziców, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa. TAK/NIE 

C.6. Dziecko o szczególnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i występuje 1 lub 

więcej spośród: problemy emocjonalne, problemy społeczne, zaburzenie rozwojowe, 

niepełnosprawność. TAK/NIE   

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodziców, niewydolność wychowawcza lub brak 

      zainteresowania rodziców rozwojem dziecka. TAK/NIE 

C.8. Matka i/lub ojciec byli poniżej 18 r.ż.  w chwili narodzin dziecka. TAK/NIE 

C.9. Ubóstwo i wynikające z tego stanu problemy rodziców. TAK/NIE  
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Załącznik 5   

  do procedury „Niebieskie karty” w ZSP w Nawojowej 

  

 

 

……………………………………….   

                                                                                                                                                                                     

(miejscowość, data)                       

   

……………………………………………….     

nazwa i adres podmiotu, w którym jest zatrudniona osoba wypełniająca formularz  

„Niebieska Karta – A”    

 

„NIEBIESKA KARTA – A”   
   

W związku z powzięciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub 

w wyniku zgłoszenia przez świadka przemocy domowej ustala się, co następuje:   

   

   

I. DANE OSOBY/OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ    

   

Dane  Osoba 1 doznająca 

przemocy domowej  

Osoba 2 doznająca 

przemocy domowej  

Osoba 3 doznająca 

przemocy domowej  

Małoletni (Tak/Nie)1)        

Imię i nazwisko        

Imiona rodziców        

Wiek        

PESEL2)        

Nazwa i adres miejsca 

pracy/ nazwa i adres 

placówki oświatowej 
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do której uczęszcza 

małoletni  

Adres miejsca zamieszkania:    

Kod pocztowy        

Miejscowość        

Gmina        

Województwo        

Ulica        

Nr domu / nr lokalu        

Telefon lub adres e-mail        

Adres miejsca pobytu (jeśli jest inny niż adres 

zamieszkania): 

   

Kod pocztowy        

Miejscowość        

Gmina        

Województwo        

Ulica        

Nr domu / nr lokalu        

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą stosującą przemoc domową 

(żona, była żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść) 1)  

        

  

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę 

zawierająca Tabelę I   

 

II. LICZBA MAŁOLETNICH W ŚRODOWISKU DOMOWYM, W KTÓRYM 

PODEJRZEWA SIĘ STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ ……………   
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III. DANE OSOBY/OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC DOMOWĄ   

   

 

Dane   Osoba 1 stosująca przemoc domową   Osoba 2 stosująca przemoc domową   

Imię i nazwisko         

Imiona rodziców         

Wiek         

PESEL2)         

Adres miejsca zamieszkania:    

Kod pocztowy         

Miejscowość         

Gmina         

Województwo         

Ulica          

Nr domu/nr lokalu         

Telefon lub adres e-mail         

Adres miejsca pobytu (jeżeli jest inny niż adres miejsca 

zamieszkania):    

 

Kod pocztowy         

Miejscowość         

Gmina         

Województwo         

Ulica          

Nr domu/nr lokalu         

Sytuacja zawodowa,  

w tym nazwa i adres 

miejsca pracy   

      

Stosunek pokrewieństwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobą doznającą przemocy domowej: (np. 

żona, była żona, partner, były partner, córka, pasierb, matka, teść)1)   
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IV. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ ZACHOWYWAŁA SIĘ W 

NASTĘPUJĄCY SPOSÓB     

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):   

   

   

Osoby/formy 

przemocy 

domowej   

Osoba 1 stosująca przemoc   Osoba 2 stosująca przemoc   

Wobec 

Osoby 1 

doznającej 

przemocy   

wobec   

Osoby 2 

doznającej 

przemocy   

wobec   

Osoby 3 

doznającej 

przemocy   

wobec   

Osoby 1 

doznającej 

przemocy   

wobec   

Osoby 2 

doznającej 

przemocy   

wobec   

Osoby 3 

doznającej 

przemocy   

Przemoc 

fizyczna3)    

bicie, szarpanie, 

 kopanie, 

 duszenie,  

popychanie, 

obezwładnianie  

i inne   

(wymień jakie)   

   

   

               

Przemoc 

psychiczna3)  

izolowanie, 

wyzywanie, 

ośmieszanie, 

grożenie, 

krytykowanie, 

poniżanie i inne 

(wymień jakie)   

                  

Przemoc 

seksualna3)  

zmuszanie do 

obcowania 
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płciowego, 

innych 

czynności 

seksualnych  

i inne (wymień 

jakie)   

Przemoc 

ekonomiczna3)   

niełożenie na 

utrzymanie osób, 

wobec których 

istnieje taki 

obowiązek,   

                  

niezaspokajanie 

potrzeb 

materialnych, 

niszczenie rzeczy 

osobistych, 

demolowanie 

mieszkania, 

wynoszenie 

sprzętów 

domowych oraz 

ich sprzedawanie 

i inne (wymień 

jakie)   

      

  

    

Przemoc za 

pomocą środków 

komunikacji 

elektronicznej3)   

wyzywanie, 

straszenie, 

poniżanie osoby 
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w Internecie lub 

przy użyciu 

telefonu, robienie 

jej zdjęcia lub 

rejestrowanie 

filmów bez jej 

zgody, 

publikowanie  

w Internecie lub 

rozsyłanie 

telefonem zdjęć, 

filmów lub 

tekstów, które ją 

obrażają lub 

ośmieszają,  

i inne (wymień 

jakie)   

Inne3) 

zaniedbanie

, 

niezaspokoj

enie 

podstawow

ych potrzeb 

biologiczny

ch,  

psychicznyc

h i innych,   

niszczenie rzeczy 

osobistych, 

demolowanie 

mieszkania, 

wynoszenie 
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sprzętów 

domowych i ich 

sprzedawanie, 

pozostawianie 

bez opieki osoby, 

która z powodu 

choroby, 

niepełnosprawno

ści lub wieku nie 

może 

samodzielnie 

zaspokoić swoich 

potrzeb, 

zmuszanie do 

picia alkoholu, 

zmuszanie do 

zażywania 

środków 

odurzających, 

substancji  

psychotropowych 

lub leków i inne   

(wymień jakie)  
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V. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSŁA 

USZKODZENIA CIAŁA? (TAK/NIE)1)   

   

Osoba 1 doznająca przemocy   Osoba 2 doznająca przemocy   Osoba 3 doznająca przemocy   

         

   

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę 

zawierającą Tabelę V     

   

VI. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM BYŁA W PRZESZŁOŚCI REALIZOWANA 

PROCEDURA  „NIEBIESKIE KARTY”?   

          tak   (kiedy? ........................gdzie? ....…......................)             nie         nie ustalono   

   

VII. CZY W ŚRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA 

PROCEDURA „NIEBIESKIE KARTY”?   

           tak                nie                nie ustalono   

   

VIII. CZY OSOBA STOSUJĄCA PRZEMOC DOMOWĄ POSIADA BROŃ PALNĄ?                

   tak                nie                nie ustalono   

   

 

IX. CZY OSOBA DOZNAJĄCA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIĘ BEZPIECZNIE? 

(TAK/NIE)1)   

   

Osoba 1 doznająca przemocy   Osoba 2 doznająca przemocy   Osoba 3 doznająca przemocy   

         

  

Uwaga! W przypadku większej niż 3 liczby osób doznających przemocy dołącz kolejną kartę 

zawierającą Tabelę IX      
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X. ŚWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ    

        ustalono - wypełnij tabelę               nie ustalono   

   

Dane     Świadek 1   Świadek 2   Świadek 3   

Imię i nazwisko              

Wiek              

Adres miejsca 

zamieszk 

ania:         

Kod pocztowy              

Miejscowość              

Gmina              

Województwo            

Ulica             

Nr domu/nr lokalu            

Telefon lub adres 

email   

         

Stosunek świadka do osób, wobec których są podejmowane działania w ramach procedury „Niebieskie 

Karty” (np. członek rodziny, osoba obca)1)   
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XI. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY STOSUJĄCEJ 

PRZEMOC DOMOWĄ    

     (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):   

   

Działanie   Osoba 1 

stosująca 

przemoc   

Osoba 2 

stosująca 

przemoc   

Badanie na zawartość alkoholu (wynik)         

Doprowadzenie do wytrzeźwienia         

Doprowadzenie do policyjnego 

pomieszczenia dla osób 

zatrzymanych    

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 

kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 

2023 r.   

poz. 171, z późn. zm.)   

      

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 

czerwca 1997 r. - Kodeks 

postępowania karnego (Dz. U. z  

2022 r. poz. 1375, z późn. zm.)   

      

Zatrzymanie w izbie zatrzymań jednostki organizacyjnej Żandarmerii 

Wojskowej   

      

Powiadomienie organów ścigania         

   

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspólnie zajmowanego mieszkania i jego 

bezpośredniego otoczenia   

   

   

Wydanie zakazu zbliżania się do wspólnie zajmowanego mieszkania i jego bezpośredniego 

otoczenia   

   

   

Zakaz zbliżania się osoby stosującej przemoc domową do osoby dotkniętej taką przemocą 

na określoną w metrach odległość   

   

   

Zakaz kontaktowania się z osobą dotkniętą przemocą domową      

   

Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc na terenie szkoły, placówki 

oświatowej, opiekuńczej i artystycznej, do których uczęszcza osoba dotknięta przemocą 

domową   
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Zakaz wstępu i przebywania osoby stosującej przemoc w miejscach pracy osoby 

doznającej przemocy domowej   

   

   

Zawiadomienie komórki organizacyjnej Policji, właściwej w spawach wydawania 

pozwolenia na broń, o wszczęciu procedury „Niebieskie Karty”   

   

   

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentów potwierdzających legalność posiadania 

broni   

   

   

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej      

   

Inne (wymień jakie?)      

   

   

   

XII. DZIAŁANIA INTERWENCYJNE PODJĘTE WOBEC OSOBY DOZNAJĄCEJ 

PRZEMOCY DOMOWEJ    

     (zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):   

  

Działanie   Osoba 1 

doznająca 

przemocy   

Osoba 2 

doznająca 

przemocy   

Osoba 3 

doznająca 

przemocy   

Udzielono pomocy ambulatoryjnej            

Przyjęto na leczenie szpitalne            

Wydano zaświadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzeń ciała             

Zapewniono schronienie w placówce całodobowej            

Zabezpieczono małoletniego w sytuacji zagrożenia zdrowia lub 

życia   

         

Powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji małoletniego            

Przekazanie formularza „Niebieska Karta – B”             

Inne (wymień jakie?)            
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XIII. DODATKOWE INFORMACJE   

  

  

  

  

  

   

XIV. WSZCZĘCIE PROCEDURY „NIEBIESKIE KARTY” NASTĄPIŁO PRZEZ (zaznacz w 

odpowiednim miejscu znak X):   

  

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy społecznej    

Funkcjonariusza Policji    

Żołnierza Żandarmerii Wojskowej    

Pracownika socjalnego specjalistycznego ośrodka wsparcia dla osób doznających przemocy 

domowej   

   

Asystenta rodziny      

Nauczyciela      

Osobę wykonującą zawód medyczny, w tym lekarza, pielęgniarkę, położną lub ratownika 

medycznego   

   

Przedstawiciela gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych      

Pedagoga, psychologa lub terapeutę, będących przedstawicielami podmiotów, o których mowa 

w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej   

   

     

                

     ....................................................................................................   

                         imię i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypełniającej 

……………………..……………………………………………………………   

(data wpływu formularza, podpis członka Zespołu Interdyscyplinarnego)   

  
1) wpisać właściwe   
2) numer PESEL wpisuje się, o ile danej osobie numer taki został nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest 

konieczne podanie innych danych identyfikujących osobę   

podkreślić rodzaje zachowań   
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Załącznik 5   

do procedury „Niebieskiej karty” w ZSP w Nawojowej  

  

WZÓR 

 

„NIEBIESKA KARTA – B” 
INFORMACJA DLA OSÓB DOZNAJĄCYCH PRZEMOCY DOMOWEJ 

   

Co to jest procedura „Niebieskie Karty”?   

Są to różne działania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania 

przemocy domowej na podstawie przepisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej. 

Celem procedury „Niebieskiej Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie 

pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najbliższym.  

Na skutek wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji 

zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Więcej informacji na temat 

dalszych działań uzyskasz podczas spotkania z członkami tej grupy, na które zostaniesz 

zaproszona/(y). W trakcie procedury członkowie grupy będą kontaktować się także z osobą, 

która przemoc stosuje.  

Co to jest przemoc domowa?   

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie, 

wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub ekonomiczną, naruszające prawa lub 

dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, w szczególności:   

a) narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia,    

b) naruszające jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną,    

c) powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej 

osoby cierpienia lub krzywdę,    

d) ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub 

możliwości podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej,    

e) istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, 

poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej.   
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Kto może być osobą doznającą przemocy domowej?   

a) małżonek, także w przypadku, gdy małżeństwo ustało lub zostało unieważnione, oraz 

jego wstępni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstępni (np. dzieci, wnuki, 

prawnuki), rodzeństwo i ich małżonkowie,    

b) wstępni i zstępni oraz ich małżonkowie,    

c) rodzeństwo oraz ich wstępni, zstępni i ich małżonkowie,     

d) osoba pozostająca w stosunku przysposobienia i jej małżonek oraz ich wstępni, 

zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,  

e) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości we wspólnym pożyciu oraz jej wstępni, 

zstępni, rodzeństwo i ich małżonkowie,  

f) osoba wspólnie zamieszkująca i gospodarująca oraz jej wstępni, zstępni, rodzeństwo  

i ich małżonkowie,  

g) osoba pozostająca obecnie lub w przeszłości w trwałej relacji uczuciowej lub fizycznej 

niezależnie od wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania,  

h) małoletni.  

  

Najczęstsze formy przemocy domowej:   

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwładnianie i inne. 

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, ośmieszanie, grożenie, krytykowanie, 

poniżanie i inne.    

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania płciowego, innych czynności seksualnych  

i inne.   

Przemoc ekonomiczna: niełożenie na utrzymanie osób, wobec których istnieje taki 

obowiązek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, 

demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie i inne.    

Przemoc za pomocą środków komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniżanie 

osoby w Internecie lub przy użyciu telefonu, robienie jej zdjęcia lub rejestrowanie filmów bez 

jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsyłanie telefonem zdjęć, filmów lub tekstów, 

które ją obrażają lub ośmieszają i inne.    
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Inny  rodzaj  zachowań: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych  potrzeb 

biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie 

mieszkania, wynoszenie sprzętów domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki 

osoby, która z powodu choroby, niepełnosprawności lub wieku nie może samodzielnie 

zaspokoić swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zażywania środków 

odurzających, substancji psychotropowych lub leków i inne.    

   

WAŻNE   

 

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś  

z Twoich bliskich jest osobą doznającą przemocy domowej, nie wstydź się prosić o pomoc. 

Wezwij Policję, dzwoniąc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!    

 

Masz prawo do złożenia zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa z użyciem przemocy 

domowej do Prokuratury, Policji lub Żandarmerii Wojskowej.  

 

Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących działania na 

rzecz przeciwdziałania przemocy domowej.   

 

Pomogą Ci:    

• Ośrodki pomocy społecznej – w sprawach socjalnych, 

bytowych i prawnych. 

• Powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, 

terapeutycznym lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających  

w tym zakresie w Twojej miejscowości.    

• Ośrodki interwencji kryzysowej i Ośrodki wsparcia – zapewniając schronienie Tobie 

i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielą Ci pomocy i wsparcia 

w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan pomocy.  

• Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla osób doznających przemocy domowej – 

zapewniając bezpłatne całodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy 

doznajesz przemocy domowej, oraz udzielą Ci kompleksowej, specjalistycznej 

pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno – wspomagającym oraz potrzeb 

bytowych. 
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• Okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy 

Pokrzywdzonym Przestępstwem – zapewniając profesjonalną, kompleksową  

• i bezpłatną pomoc prawną, psychologiczną, psychoterapeutyczną i materialną. 

• Sądy opiekuńcze – w sprawach opiekuńczych i alimentacyjnych. 

• Placówki ochrony zdrowia – np. uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych 

obrażeniach. 

• Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec 

osoby nadużywającej alkoholu. 

• Punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej.     

   

 

Wykaz placówek funkcjonujących na Twoim terenie, udzielających pomocy i wsparcia osobom 

doznającym przemocy domowej. 

 

Uwaga: (dane wprowadza Zespół interwencyjny lub osoba, która wszczyna procedurę):     

   

 

 

 

 

 

Lp.   Nazwa instytucji/organizacji  Adres instytucji/organizacji   Telefon   

1.    Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej  

w Nowym Sączu  

  Nowy Sącz,  

ul. Grunwaldzka 59A 

  18 444 36 23 

  2.  Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Nowy Sącz, ul. Jana Kilińskiego 72     18 443 82 51 

  3.   Komenda Miejska Policji w Nowym 

Sączu 

Nowy Sącz, ul. Grottgera 50     47 833 46 30 

  4.   Ośrodek Interwencji Kryzysowej Nowy Sącz, ul. Tarnowska 28     18 449 04 94 

5. Powiatowa Poradnia Psychologiczno - 

Pedagogiczna 

Nowy Sącz, ul. Waryńskiego 1 18 473 14 08 
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Możesz zadzwonić do: 

• Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 

800 12 00 02 (linia całodobowa i bezpłatna), w poniedziałki w godz. 1800–2200 można 

rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we wtorki w godz. 1800–2200  

w języku rosyjskim. Dyżur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna  

w poniedziałek i wtorek w godzinach 1700–2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezpłatna, 

czynna w środę w godzinach 1800–2200). Poradnia e-mailowa: 

niebieskalinia@niebieskalinia.info. Członkowie rodzin z problemem przemocy  

i problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez SKYPE: 

pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie – konsultanci posługują się językiem migowym.   

• Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę 

można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę 

psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w dowolnym 

miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w języku 

migowym. 

• Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 

226 (linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie  

w godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 włączony jest automat).   

 

 

 

 

 


